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Was tun im Trauerfall?

Im Todesfall missen Sie einige wenige Dinge sofort veranlassen.
In der Wohnung:

Benachrichtigen Sie sofort den Haus- oder Notarzt. Er muss den Tod feststellen und
eine sogenannte Todes-Bescheinigung ausstellen. Halten Sie dazu bitte den
Personalausweis des Verstorbenen bereit.

Im Krankenhaus oder Pflegeheim:

Die arztliche Untersuchung, sowie die Ausstellung eines Totenscheins wird dort in
die Wege geleitet. Die Wahl des Bestattungshauses obliegt jedoch Ihnen.

Verstandigen Sie ein Bestattungsunternehmen Ihres Vertrauens. Sie erreichen Harter
Bestattungen Tag und Nacht an jedem Tag im Jahr unter der Nummer 0 78 36 - 95 56 52. Wir
kommen umgehend zu lhnen und besprechen mit Ihnen alle weiteren Schritte. Dafir nehmen
wir uns ausreichend Zeit. lhr Wohl liegt uns am Herzen, deshalb stehen fir uns das persénliche
Gesprach und die umfassende Beratung im Vordergrund.

Sie durfen fur uns folgende Unterlagen bereithalten:

Ledige:
Geburtsurkunde

Verheiratete:
Heiratsurkunde

Geschiedene:
Heiratsurkunde, rechtskraftiges Scheidungsurteil

Verwitwete:
Heiratsurkunde, Sterbeurkunde des Partners

Weitere wichtige Dokumente:

» Chipkarte der Krankenversicherung

* Versicherungspolicen

* Rentennummern

* Graburkunde (falls vorhanden)

+ Bestattungsvorsorge-Vertrag (falls vorhanden)

Gerne sehen wir mit Ihnen zusammen alle Unterlagen durch und sind lhnen auf Wunsch bei der
Beschaffung notwendiger Dokumente behilflich.



